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VILLEGAS GALLEGO S.L. (SOLMEC) es una empresa dedicada a la reparacion y mantenimiento de
maquinaria industrial, cuyo objetivo principal es ofrecer a sus clientes un servicio técnico eficaz, fiable y adaptado

a sus necesidades, contribuyendo al correcto funcionamiento de sus procesos productivos.

Conscientes de la importancia de la calidad del servicio y de la proteccion del medio ambiente, la Direccion de
la empresa ha implantado un Sistema de Gestién Integrado basado en las normas ISO 9001 e ISO 14001, que
constituye el marco de referencia para el establecimiento de objetivos y la mejora continua de nuestras

actividades.

Para ello, la Direccion asume los siguientes compromisos:
e Satisfacer las necesidades y expectativas de nuestros clientes, proporcionando servicios de
reparacion y mantenimiento gue cumplan con los requisitos acordados y con altos niveles de calidaa
y profesionalidad.
e Cumplir con la legislaciéon aplicable y otros requisitos relacionados con nuestras actividades,
especialmente en materia de calidad, medio ambiente, seguridad industrial y gestion de residuos.
» Proteger el medio ambiente, incluyendo la prevencion de la contaminacion derivada de nuestras
actividades, especialmente en la gestion de aceites, lubricantes, residuos industriales y otros
materiales generados durante los trabajos de mantenimiento y reparacion.
e Mejorar continuamente la eficacia del Sistema de Gestion Integrado, mediante el seguimiento de
objetivos, indicadores y 1a revision periddica de nuestros procesos.
e Gestionar adecuadamente los recursos, promoviendo el uso responsable de la energia,
materiales y repuestos utilizados en nuestras actividades.
e Fomentar la formacion, sensibilizacion y participacion del personal, garantizando que todos los
trabajadores comprendan sus responsabilidades en relacion con la calidad del servicio y la proteccion

del medio ambiente.

La Direccién se compromete a comunicar esta Politica a todo el personal y ponerla a disposicion de las partes

interesadas, asi como a revisarla periddicamente para asegurar su adecuacion al coniexto de la organizacion.
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Firmado: Julian Villegas
Director Gerente.




